Rstanet

SOLO&DWUPAKI STANDARD - 12 MC

(Telewizja , Internet, Telefon)

81 Postanowienia og6lne

1.

Non

Organizatorem Promocji jest ASTA-NET S.A. z siedzibg w Pile, przy ul. Podgérnej 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000534131, o kapitale zaktadowym 23.000.000 zt w catoéci pokrytym, NIP: 764-00-01-839, REGON:
570010801.

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreélenia oznaczaja:

1) Promocja — kampania promocyjna organizowana i prowadzona przez Organizatora Promocji pod nazwa / hastem: SOLO&DWUPAKI STANDARD — 12 MC na warunkach
i w terminach okreslonych w niniejszym Regulaminie, skierowana do Abonentéw Organizatora Promociji.

2) Okres promocyjny — czas, przez ktéry ustuga $wiadczona jest na warunkach promocyjnych, okres promocyjny w przypadku Promocji wynosi 12 miesiecy od dnia podpisania
Umowy Abonenckiej lub aneksu do umowy abonenckiej na warunkach Promocji, z nastgpujacym zastrzezeniem: w przypadku Pakietu Bezpieczenstwa — Okres promocyjny
obejmuije czas nieokreslony, w tym Okres testowy

3) Okres testowy — okres do korica jednego miesiaca kalendarzowego nastepujacego po miesiacu, w ktérym zostata podpisana Umowa Abonencka/Aneks do Umowy Abonenckiej
na warunkach Promociji.

4) Uczestnik Promociji — kazda osoba, ktéra tacznie spetnia nastgpujace warunki, bedace warunkami korzystania z Promocii:

a) jest pelnoletnia oraz posiada miejsce zamieszkania w zasiegu sieci telekomunikacyjnej Organizatora Promocji, a stuzby techniczne Organizatora Promocji potwierdza, ze w
lokalu wskazanym przez Uczestnika Promocji istniejg mozliwoéci techniczne $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej i nie ma przeszkdd technicznych lub formalnych
wykonania podtgczenia,

b) posiada petng zdolno$¢ do czynnoéci prawnych,

c) nie zalega wzgledem Organizatora Promocji z ptatnos$ciami z jakiegokolwiek tytutu,

d) podpisze jako:

- nowy Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promocji wskazanym w ust. 6 ponizej, umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (Umowa
Abonencka) na czas oznaczony 12 miesiecy, w zakresie ustugi Telewizji Cyfrowej lub Telewizji MeeVu lub dostepu do Internetu lub telefonu w ramach wybranej przez siebie
ustugi lub pakietu ustug objetych Promocja, albo

- dotychczasowy Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promocji wskazanym w ust. 6 ponizej, nowg umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych (Umowa Abonencka) na czas oznaczony 12 miesiecy albo aneks do dotychczasowej Umowy abonenckiej, przewidujacy obowigzywanie Umowy
Abonenckiej na czas oznaczony 12 miesiecy od dnia zawarcia aneksu, w zakresie ustugi Telewizji Cyfrowej lub Telewizji MeeVu lub dostgepu do Internetu lub telefonu w
ramach wybranej przez siebie ustugi lub pakietu ustug objetych Promocja.

5) GDATA Internet Security- oprogramowanie zabezpieczajgce w postaci pliku pobranego ze strony internetowej producenta tego oprogramowania, potwierdzone Certyfikatem
producenta.

6) Pakiet Bezpieczenstwa - ustuga Internet GDATA Internet Security obejmujaca 2 licencje.

Skorzystanie z Promocji w sytuacji, w ktérej Uczestnik posiada juz zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, w tym korzysta juz z obowigzujgcych
go warunkéw promocyjnych, pozostaje réwnoznaczne z rozwigzaniem dotychczasowej umowy o $wiadczenie ustug oraz zawarciem nowej umowy na warunkach Promocji okre$lonej
niniejszym Regulaminem. Rozwiazanie umowy, o ktérym mowa powyzej, nastepuje w odniesieniu do ustug lub pakietéw bedacych przedmiotem Promocii lub wcze$niej zamdéwionych
pakietéw zawierajacych ustugi analogiczne do bedacych przedmiotem Promocji. Uczestnik Promocji nie bedzie zobowigzany do zwrotu przyznanej wczesniej ulgi wynikajacej z
dotychczas obowigzujacych Uczestnika Promociji warunkéw promocyjnych pod warunkiem wybrania ustugi lub pakietu ustug, w tym na warunkach Promocji, w cenie wyzszej od sumy
miesiecznych optat abonamentowych dotychczas swiadczonych ustug. Jako ustuge rozumie sie: ustuge dostepu do Internetu, ustuge Telewizji Cyfrowej, ustuge Telewizji MeeVu,
ustuge telefonii. Do $wiadczenia ustug w warunkach Promocji znajduja zastosowanie postanowienia dotychczasowej Umowy Abonenckiej oraz zwigzanego z nig Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ASTA-NET S.A., z zastrzezeniem postanowieri Regulaminu niniejszego.

W przypadku wyboru pakietu ustug, w sktad ktérej wchodzi ustuga stacjonarnego dostepu do Internetu, Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze udostepniony
przez Organizatora Promocji router Wi-Fi moze by¢ wykorzystywany przez Organizatora Promocji do $wiadczenia ustugi Hotspot. Router w ustawieniach fabrycznych automatycznie
tworzy dodatkowy SSID udostepniajacy tacze w celu umozliwienia podmiotom trzecim korzystania z ustugi bezprzewodowego dostepu do sieci Internet Hotspot ASTA-NET. Powyzsze
nie ma wpltywu na zakres ani jako$¢ ustugi dostepu do Internetu $wiadczonej przez Organizatora Promocji na rzecz Abonenta na podstawie Umowy Abonenckiej.

Innym wyrazeniom uzytym w niniejszym Regulaminie przypisuje sie znaczenie przyjete w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych ASTA-NET S.A.

Promocja obowigzuje od dnia 28.06.2022 roku do odwotania.

Na podstawie niniejszego Regulaminu Promocji wprowadza sie Cennik Promocji, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Regulaminu Promocji oraz Dodatkowy Cennik Promocji, zamieszczony
w § 2 ust. 4 niniejszego Regulaminu Promocji. Optaty abonamentowe podane w Cenniku Promocji oraz Dodatkowym Cenniku Promocji sa kwotami brutto. W zakresie
nieuregulowanym Dodatkowym Cennikiem Promocji lub Cennikiem Promocji obowigzuje odpowiedni Cennik Standardowy Organizatora Promocji.

§2 Zasady Promocji, korzysci dla Uczestnika Promocji

1.

Kazdemu Uczestnikowi Promociji, ktéry w okresie obowiazywania Promocji wskazanym w § 1 ust. 6 niniejszego Regulaminu podpisze z Organizatorem Promocji Umoweg Abonencka
albo aneks do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, w ramach wybranej ustugi lub pakietu ustug, przyznana zostanie ulgg (korzy$¢) polegajaca
na obnizeniu opfaty abonamentowej na wybrang ustuge lub pakiet ustug, zgodnie z Cennikiem Promociji.

Kazdemu Uczestnikowi Promocji, ktéry aktywuje elektroniczna fakture (e-fakture) na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z ustugi e-BOK ASTA-NET otrzyma 5 zt znizki
na abonament. Znizka bedzie przydzielana odrebnie na kazdy okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e- Faktury. O przyznaniu znizki na dany okres rozliczeniowy
decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego okresu rozliczeniowego. Znizka bedzie przydzielana do czasu dezaktywacji
e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznanie znizki od nastepnego okresu rozliczeniowego. W przypadku wyboru kilku ustug, rabaty z tytutu aktywowania e-faktury,
wynikajace z poszczegoélnych pozycji Cennika, nie sumuja sie.

Kazdemu Uczestnikowi Promocji, ktéry w okresie obowigzywania Promocji wskazanym w § 1 ust. 6 niniejszego Regulaminu podpisze z Organizatorem Promocji Umowe
Abonencka/Aneks do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, w ramach ktérej zestaw pakietu ustug zawiera Ustuge dostepu do sieci Internet Swiadczona przez Organizatora
Promociji, w szczegdlnosci drogg kablowa, droga bezprzewodowa lub w spos6b mobilny, przyznana zostanie korzy$¢ w postaci Pakietu Bezpieczeristwa zgodnie z Dodatkowym
Cennikiem  Promocji. W przypadku braku zilozenia przez Uczestnika Promocji w momencie przystgpienia do Promocji o$wiadczenia o zgodzie
na uruchomienie ustugi Pakiet Bezpieczenstwa i zwigzang z nig ptatno$¢, zgodnie z Dodatkowym Cennikiem Promocji, Pakiet Bezpieczeristwa nie zostanie uruchomiony.

Woprowadza sie Dodatkowy Cennik Promocji:

Rodzaj zestawu ustug Abonament promocyjny w Okresie testowym Abonament po uptywie Okresu testowego

Pakiet Bezpieczenstwa — 2 licencje 0zt 10 zt

Warunkiem zawarcia Umowy Abonenckiej na Pakiet Premium lub Paczke Tematyczng na warunkach Promociji jest zawarcie Umowy Abonenckiej obejmujacej Pakiet Bazowy Telewizji
Optymalny albo wyzszy na czas okreslony lub nieokreslony. Czas trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Premium lub Paczki Tematycznej nie moze by¢ diuzszy niz czas
trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Bazowego Telewizji. Rozwigzanie Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Bazowego Telewizji powoduje rozwigzanie Umowy
Abonenckiej w zakresie Pakietu Premium i Paczki Tematycznej. W razie zlozenia zaméwienia na Pakiet Premium lub Paczke Tematyczng w trakcie obowigzywania Umowy
Abonenckiej obejmujacej Pakiet Bazowy Telewizji, w przypadku gdy okres trwania Umowy Abonenckiej w zakresie tego Pakietu Premium lub Paczki Tematycznej bytby dtuzszy niz
okres trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Bazowego Telewizji, Organizator Promocji zobowigzuje sie do przedstawienia Abonentowi oferty zawarcia Umowy Abonenckiej
na Pakiet Bazowy Telewizji na kolejny okres. W razie nieprzyjecia powyzszej oferty przez Uczestnika Promocji, zaméwienie na Pakiet Premium lub Paczke Tematyczng uwaza sig za
niebyte.

Warunkiem zawarcia Umowy Abonenckiej na Pakiet Bazowy Telewizji MeeVu na warunkach Promociji jest zawarcie Umowy Abonenckiej obejmujacej jeden z pakietéw ustugi Internetu
stacjonarnego w technologii GPON wymienionych w Cenniku Promocji na czas okreslony. Czas trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Bazowego Telewizji Meevu nie moze
by¢ dtuzszy niz czas trwania Umowy Abonenckiej w zakresie pakietu Internetu stacjonarnego. Rozwigzanie Umowy Abonenckiej w zakresie ustugi Internetu stacjonarnego powoduje
rozwigzanie Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Bazowego Telewizji MeeVu. W razie zlozenia zaméwienia na Pakiet Bazowy Telewizji MeeVu w trakcie obowiazywania Umowy
Abonenckiej obejmujacej pakiet ustugi Internetu stacjonarnego, w przypadku gdy okres trwania Umowy Abonenckiej w zakresie tego Pakietu Bazowy Telewizji MeeVu bytby diuzszy
niz okres trwania Umowy Abonenckiej w zakresie pakietu ustugi Internetu stacjonarnego, Organizator Promocji zobowigzuje sie do przedstawienia Abonentowi oferty zawarcia Umowy
Abonenckiej na pakiet ustugi Internetu stacjonarnego na kolejny okres. W razie nieprzyjecia powyzszej oferty przez Uczestnika Promaocji, zaméwienie na Pakiet Bazowy Telewizji
MeeVu uwaza sig za niebyte.

Warunkiem zawarcia Umowy Abonenckiej na Ustuge dodatkowa wskazang w Cenniku Promocji jest zawarcie lub posiadanie obowigzujacej Umowy Abonenckiej obejmujacej ustuge
dostepu do Internetu. Czas trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Ustugi dodatkowej wskazanej w Cenniku Promocji nie moze by¢ diuzszy niz czas trwania Umowy Abonenckiej w
zakresie dostepu do Internetu. Niezaleznie od innych postanowieri Umowy Abonenckiej, rozwigzanie Umowy Abonenckiej w zakresie dostgpu do Internetu powoduje rozwigzanie
Umowy Abonenckiej w zakresie Ustugi dodatkowe;j.
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8.

Warunkiem zawarcia Umowy Abonenckiej na Ustuge dodatkowa WiFi Home Spot repeater jest zawarcie lub posiadanie obowigzujacej Umowy Abonenckiej obejmujacej Ustuge
dodatkowg WiFi Home Spot (zestaw router + repeater). Czas trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Ustugi dodatkowej WiFi Home Spot repeater nie moze by¢ diuzszy niz czas
trwania Umowy Abonenckiej w zakresie Ustugi dodatkowej WiFi Home Spot (zestaw router + repeater). Niezaleznie od innych postanowieri Umowy Abonenckiej, rozwigzanie Umowy
Abonenckiej w zakresie Ustugi dodatkowej WiFi Home Spot (zestaw router + repeater) powoduje rozwigzanie Umowy Abonenckiej w zakresie Ustugi dodatkowej WiFi Home Spot
repeater.

83 Zobowigzania Uczestnika Promocji

1.

Uczestnik Promocji zobowigzuje sie do korzystania z wybranej ustugi lub pakietu ustug na warunkach Promocji przez okres 12 miesiecy poczawszy od daty podpisania Umowy
Abonenckiej / Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promaocji, przy czym zobowigzanie to nie dotyczy ustugi Pakiet Bezpieczenstwa oraz Paczek Tematycznych Telewizji
Sportowe Emocije i TV Republika.

Z wytaczeniem ustugi Pakiet Bezpieczenstwa, oraz Paczek Tematycznych Telewizji Sportowe Emocje i TV Republika, Uczestnik Promocji w okresie 12 miesiecy od daty podpisania
Umowy Abonenckiej / Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji nie jest uprawniony do zmiany ustugi lub pakietu ustug na ustuge lub pakiet ustug nizszy niz wybrany,
jak réwniez do rezygnacji z ustugi wchodzacej w sktad wybranego pakietu.

W przypadku rozwigzania Umowy Abonenckiej w zakresie wybranej ustugi lub pakietu ustug — z wytaczeniem ustugi Pakiet Bezpieczenstwa oraz Paczek Tematycznych Telewizji
Sportowe Emocije i TV Republika — takze w trybie okreslonym w § 2 ust. 5-8 niniejszego Regulaminu, przed uptywem 12 miesiecy, liczac od daty podpisania Umowy Abonenckiej /
Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, lub rozwigzania Umowy Abonenckiej bez wypowiedzenia przez Organizatora Promocji z winy Uczestnika Promocji, Uczestnik
Promocji zobowigzany bedzie do zwrotu sumy stanowigcej réwnowarto$é przyznanej ulgi, pomniejszonej
o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej/ Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji do dnia jej rozwigzania. Przyznang ulge stanowi
kwota bedaca réznicg pomiedzy suma optat zawartych w Cenniku Standardowym za kazdg z ustug a suma optat wynikajacych z Cennika Promocji. Po uptywie Okresu promocyjnego
Uczestnik Promocji bedzie ptacit za ustugi promocyjne optaty abonamentowe zgodnie z Cennikiem Promocji.

Uczestnik Promocji zobowigzuje sie do korzystania z Pakietéw Premium i Paczek Tematycznych Telewizji, wybranych na warunkach Promocji przez okres 12 miesiecy poczawszy od
daty podpisania Umowy Abonenckiej albo Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promociji, przy czym zobowigzanie to nie dotyczy Paczek Tematycznych ,Paczka Sportowe
Emocje” i ,TV Republika”. Z wytaczeniem Paczek Tematycznych ,Paczka Sportowe Emocje” i ,TV Republika”, Uczestnik Promocji w okresie 12 miesiecy od daty podpisania Umowy
Abonenckiej albo Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji nie jest uprawniony do zmiany zadnego z Pakietéw Premium i Paczek Tematycznych telewizji, o ktérych
mowa wyzej, na pakiet nizszy niz wybrany na warunkach Promocji, jak réwniez do rezygnacji z danego Pakietu Premium lub Paczki Tematycznej, wybranych na warunkach Promocji.
W przypadku rozwigzania Umowy Abonenckiej w zakresie Pakietu Premium albo Paczki Tematycznej telewizji — z wytaczeniem Paczek Tematycznych ,Paczka Sportowe Emocje” i
,TV Republika” - wybranych na warunkach Promocji, takze w trybie okreslonym w § 2 ust. 5 lub w § 2 ust. 5w zw. z § 2 ust.6 niniejszego Regulaminu, przed uptywem 12 miesiecy
liczac od daty podpisania Aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promociji lub rozwigzania Umowy Abonenckiej bez wypowiedzenia przez Organizatora Promocji z winy
Uczestnika Promocji, Uczestnik Promocji zobowigzany bedzie do zwrotu sumy stanowigcej rownowarto$¢ preferencji przyznanej w odniesieniu do tych Pakietéw lub Paczek, co do
ktérych nastgpito rozwigzanie Umowy Abonenckiej, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Aneksu do Umowy Abonenckiej do dnia jej rozwigzania.
Przyznang preferencje stanowi kwota bedaca réznicg pomiedzy suma optat zawartych w Cenniku Standardowym za kazdg z ustug a suma optat wynikajgcych z Cennika Promocji. Po
uptywie Okresu promocyjnego Uczestnik Promocji bedzie ptacit za ustugi promocyjne w zakresie Paczek Tematycznych i Pakietéw Premium optaty abonamentowe zgodnie z
Cennikiem Promocji. Przez okres obowigzywania Umowy Abonenckiej zawartej na warunkach Promocji, w zakresie Paczek Tematycznych ,Paczka Sportowe Emocje” i ,TV
Republika” Uczestnik Promocji bedzie ptacit za optaty abonamentowe zgodnie z Cennikiem Promociji.

§ 1 Regulaminu promocji okres$la minimalny Okres promocyjny, wymagany do skorzystania z warunkéw promocyjnych. Po uptywie tego Okresu promocyjnego Umowa abonencka
ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieoznaczony. 84 i §11 Umowy abonenckiej okresla okres wypowiedzenia, szczegétowy opis uprawnien do ztozenia o$wiadczenia o
wypowiedzeniu, rozwigzaniu lub odstgpieniu od Umowy abonenckiej oraz obowiazki Dostawcy w tym zakresie.

84 Postanowienia koncowe

1.

2.
3.

Uczestnik Promocji, ktéry w dniu ogtoszenia Promocji korzysta z ustug objetych Promocjg na warunkach wczesniejszych promocji, moze wybra¢ ustuge lub pakiet ustug zgodnie
z warunkami Promocji, z zastrzezeniem § 1 ust. 2 pkt 4 oraz § 1 ust. 3 oraz pod warunkiem wyboru ustugi lub pakietu ustug o sumie optat wyzszej niz posiadany obecnie. Dla
Uczestnika Promocji, ktérego w dniu ogtoszenia Promocji obowigzuje wczes$niej zawarta Umowa Abonencka na warunkach wczes$niejszych promaocji do okresu wskazanego w § 3 ust.
1 nie zlicza sie czasu korzystania z uprzednio wybranego pakietu ustug.

Postanowienia niniejszego Regulaminu stanowig regulacje szczegdlng w stosunku do postanowier Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych ASTA-NET S.A.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja odpowiednie postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, Umowy Abonenckiej,
przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy regulujgce dziatalno$¢ w dziedzinie telekomunikacii.

Organizator Promociji Uczestnik Promocji

Os$wiadczam, ze zapoznalem sie z warunkami niniejszej Promocji, Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych ASTA-NET S.A. oraz cennikami $wiadczenia ustug przez
Organizatora Promocji.

Uczestnik Promocji

Oswiadczam, ze nie wyrazam/wyrazam* zgode na uruchomienie ustugi Pakiet Bezpieczenstwa i zwigzang z nig ptatnos¢, zgodnie z Dodatkowym Cennikiem Promocji.

Uczestnik Promociji
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